Smlouva o poskytovani telekomunikaénich sluzeb

Poskytovatel: Uzivatel:

Jméno a pfijmeni (firma):

§TARNET, s.r.o
ZiZzkova 226/3

370 01 Ceské Budgjovice Dorucovaci adresa (ulice):
IC: 26041561
DIC: CZ26041561 PSC, Mésto:

Vedena u Rejstfikového soudu v Ceskych Budéjovicich, odd
C, vlozka ¢. 10801

IC:/(dat.nar.) DIC:

Bankovni spojeni:
Raiffeisenbank a.s. ¢. uctu: 1816363001/5500

Telefonni kontakty:

Telefon 800 555 025, hotline 603 119 740, email:
internet@starnet.cz Email:

Zastoupena Martinem Ambrozem, jednatelem spolecnosti
Trvalé bydlisté (sidlo):

Odpovédny zastupce (u firmy): ¢.OP.

Predmétem této smlouvy je zavazek poskytovatele poskytovat uzivateli telekomunikacni sluzby popsané v nasledujici specifikaci za podminek
popsanych ve VSeobecnych podminkach spolecnosti STARNET, s.r.o.. a zavazek uZivatele za tyto sluzby platit v této smlouvé uvedenou cenu .
Poskytovatel a uzivatel se v této smlouvé spolu dohodli, Ze pokud uzivatel nezaplati za poskytnuté sluzby fadné a v€as poskytovateli, bude poskytovatel
opravnén Uctovat smluvni pokutu ve vysi 0,5% za kazdy den prodleni.

Specifikace sluzby verejné sité elektronickych komunikaci: Specifikace sluzby prevzatého rozhlasového a televizniho vysilani:

Tarif: IP adresa: Tarif: ser.c. STB

MAC adresa zafizeni: : : : : : Dalsi tarif(y): Dotovany STB: ANO/NE
Mésicni cena za poskytnuté sluzby: K& bez DPH 20% M&siéni cena za poskytnuté sluzby: K& bez DPH 20%. Poget STB:
Mésiéni cena za poskytnuté sluzby véetné DPH: __ K&. Mmasiéni cena za poskytnuté sluzby véetné DPH: KE.

Uzivateli bylo zapujéeno nasledujici zafizeni:

poznamka:

Smlouva se uzavira na dobu
neurcéitou, minimalni doba
trvani smlouvy je mésicu, predplatné do , bonusova sleva Ké/més. od

Souhlasim — Nesouhlasim (nehodici se $krtnéte) s automatickym prodlouzenim minimalni doby trvani smlouvy o dalSich 12 mésict po skonéeni
minimalni doby trvani smlouvy. Nesouhlas s automatickym prodlouzenim lze vyjadfit pisemné, ¢i emailem s naslednym potvrzenim druhé
strany.

Uzivatel se zavazuje platit dohodnutou cenu po dobu minimalniho trvani smlouvy, poskytovatel se zavazuje dohodnutou cenu po tuto dobu neménit.
Docasné odpojeni se nezapocitava do doby trvani smlouvy.

Uzivatel prohlasuje a svym podpisem uvedenym nize potvrzuje, Zze se prfed podpisem této smlouvy seznamil s VSeobecnymi podminkami pro
poskytovani telekomunikacnich sluzeb spole¢nosti STARNET,s.r.o. a Ze s nimi v plném rozsahu souhlasi a tyto se i zavazuje dodrZovat a plnit.

Uzivatel se zavazuje poskytnout svou emailovou adresu pro komunikaci a zasilani platebnich vyzev a dafovych dokladd. Pokud uzivatel emailovou
adresu nema, STARNET, s.r.o. se zavazuje emailovou adresu zdarma poskytnout. V pfipadé neposkytnuti emailové adresy se zvysi cena poskytovanych
sluzeb o 60K&/mésic.

PFi neuhrazeni poplatku za sluzby do 25ti dnd od vyzvy k platbé dojde k omezeni sluzby. Omezeni sluzby nema vliv na vysi pravidelnych mési¢nich
plateb.

Smlouva vstupuje v platnost nasledujici den po podpisu obéma stranami. O vypovézeni smlouvy je mozné zazadat po uplynuti minimalni doby trvani
smlouvy. Vypovédni IhGta zadind bézet prvnim dnem nasledujiciho mésice po doruceni pisemné vypovédi ( i elektronické — podminka je zpétné
potvrzeni poskytovatelem) druhé smluvni strané. Vypovéd sluzeb bude akceptovana pouze v pfipadé uhrazeni vSech zavazk( vuci poskytovateli.
Smlouva muize byt pfedéasné ukonéena doplacenim zbyvajicich mésiénich ¢astek spole¢né s jednomésiéni vypovédni IhaGtou.

Uzivatel svym podpisem dale prohlaSuje, ze majitel objektu je seznamen s provadénymi pracemi a souhlasi s nimi.

Oba ucastnici této smlouvy po jejim precteni shodné prohlasuji , Ze souhlasi s jejim obsahem , Ze tato smlouva byla sepsana na zakladé pravdivych
udaju , jejich pravé a svobodné vile , za jejich plného védomi a nebyla toto smlouva ujednana v tisni ani za jinak jednostranné nevyhodnych podminek a
proto ji na dikaz toho podepisuji.

Smlouva se vyhotovuje ve dvou vyhotovenich. Kazda smluvni strana obdrzi jedno vyhotoveni. Pokud byla na uvedené sluzby (IP adresu) jiz smlouva
uzavfena, nahrazuje tato smlouva smlouvu pfedchozi.

Datum: Datum:

Martin Ambroz
jednatel spole¢nosti

Jméno, podpis a funkce odpovédného zastupce poskytovatele Jméno, podpis a funkce odpovédného zastupce uzivatele
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Dulezité udaje pro spravné nastaveni piistupu do sit€ STARNET, s.r.0.

Nastaveni parametri v PC (pokud nemate router):

START — Spustit... - zapiste "ncpa.cpl" — OK — Ptipojeni k mistni siti kliknéte pravym tlacitkem — Vlastnosti — Protokol sité
Internet TCP/IP (u OS Vista TCP/IP V4) - Vlastnosti

IP adresa:

Maska: 255 . 255 . 255 .252
Brana:

Primarni DNS: 10 . 255 .255 . 10
Sekundarni DNS: 10 . 255 .255 . 20

Mate — 1i v siti vice pocitacli, mate v siti i router, ktery fidi nastaveni jednotlivych pocitac¢ sam. V tom ptipad¢ je IP adresa
nastavena v routeru a v pocitacich byt nastavena naopak nesmi. Nastavte tedy ,,Ziskat IP automaticky*

Nastaveni postovniho klienta
Vzdy nastavte server odchozi poSty SMTP: smtp.internet.starnet.cz

Ptihlasovaci jméno (nézev uctu) je u vétsiny serverti shodné s ¢asti e-mailové sdresy pred zavinaCem. U nékterych serverd je ale
prihlaSovacim jménem (ndzvem uctu) cela e-mailova adresa.

Otazky ohledné pripojeni, naméty, dotazy zasilejte, prosime, na adresu:

internet@starnet.cz

Technicka podpora - Hotline 603 119 740

Technické podpora miize byt lokaln€ pretizena, zejména po riiznych zivelnich udalostech (bourky, vichtice).

OhlaSovna poruch (zaznamnik) 800 888 899

Dulezité:

Pouzivejte antivirovy software (NOD32, Avast...), nezapominejte na pravidelnou aktualizaci!!!

Neotevirejte nevyzadané (zejména cizojazycné) emaily, dbejte zvySené opatrnosti pfi otevirani priloh!
Pouzivejte software na ochranu pocitace pred Gtokem ze sité, tzv. firewall. Je soucasti Windows XP,
doporucujeme pouziti firewallu ZoneAlarm, BlackIce, Kerio, atd.

Dalsim problémem, pfed kterym je tieba se chrénit je tzv. spyware — software ktery shromazd’uje informace
z Vaseho pocitace a mtze tak dojit k jejich zneuziti. Pfed tim Vas ochrani napf. program AdAware.
Virovou nakazu nepodcenujte, vir mize bez Vaseho védomi ohrozovat nejen Vase, ale i cizi
soukromi.Neziidka dochézi i k poruSovani zakond, napf. rozesilanim nevyzadanych reklam.

V piipadé zavirovani vaseho pocitate budeme nuceni v zajmu ostatnich klientll pozastavit vam pouzivani nasich sluZzeb bez naroku na
finanéni kompenzaci do doby odstranéni zavady (odvirovani a zabezpeceni).
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	 Důležité údaje pro správné nastavení přístupu do sítě STARNET, s.r.o.

